
Teilnahmebedingungen
für Gäste und Teilnehmende, die über Convayo eingeladen werden
Stand: 18. Oktober 2026 · abrufbar unter convayo.de/participant-terms

1. Worum es geht
Diese Bedingungen gelten, wenn Sie über Convayo eine Einladung öffnen, zu- oder absagen, sich zu einer 
öffentlichen Veranstaltung anmelden oder etwas zu einer Veranstaltung beitragen. Für Kundinnen und 
Kunden, die Veranstaltungen anlegen, gelten die AGB (convayo.de/terms).

2. Convayo, Gastgeber und Sie
Convayo stellt nur die technische Plattform bereit. Die Veranstaltung verantwortet die Person oder 
Organisation, die Sie eingeladen hat („Gastgeber“) – also Inhalte, Ablauf, Preise, Zusagen und 
Kommunikation. Convayo ist nicht Veranstalter und nicht Vertragspartner der Veranstaltung. Fragen zur 
Veranstaltung richten Sie bitte an den Gastgeber, Fragen zur Technik an hallo@convayo.de.

Die Nutzung als Gast ist für Sie kostenlos. Durch das Öffnen einer Einladung entsteht kein kostenpflichtiger 
Vertrag mit Convayo.

3. Zugang
Sie brauchen kein Konto. Ihre Einladung öffnen Sie über Ihren persönlichen Link oder unter „Meine 
Einladungen“ mit einem Code, den wir an Ihre E-Mail-Adresse senden. Ihr persönlicher Link ist wie ein 
Schlüssel: Geben Sie ihn nur an Personen weiter, die für Sie antworten dürfen (z. B. Ihren Haushalt). Auf 
Wunsch können Sie ein kostenloses Konto anlegen; dann gelten dafür die AGB.

4. Antworten und Angaben
Ihre Zusage oder Absage und weitere Angaben (z. B. Begleitung, Menüwahl, Anreise) gehen an den 
Gastgeber. Bitte machen Sie richtige Angaben und ändern Sie sie, wenn sich etwas ändert. Bis zu welchem 
Zeitpunkt Antworten möglich sind, legt der Gastgeber fest. Angaben zu Allergien und Unverträglichkeiten 
sind freiwillig und nur für den Gastgeber und sein Team sichtbar.

5. Beiträge, Fotos und Nachrichten
Wenn Sie etwas beitragen – etwa Ideen, Umfrageantworten, Mitbringlisten, geteilte Kosten, Fotos oder 
Nachrichten –, sehen das je nach Funktion der Gastgeber, sein Team und andere Gäste der Veranstaltung. 
Laden Sie nur Inhalte hoch, an denen Sie die nötigen Rechte haben, und Fotos anderer Personen nur, wenn 
diese einverstanden sind. Sie räumen dem Gastgeber und Convayo das Recht ein, Ihre Beiträge im 
Rahmen der Veranstaltung zu speichern und anzuzeigen.

Nicht erlaubt sind rechtswidrige, beleidigende, diskriminierende oder belästigende Inhalte, Werbung und 
Versuche, auf Daten anderer zuzugreifen oder die Plattform zu stören. Solche Inhalte können der 
Gastgeber oder Convayo entfernen. Rechtswidrige Inhalte können Sie uns melden (siehe AGB, § 14 
(convayo.de/terms)).

6. Tickets und Zahlungen
Tickets mit QR-Code sind persönlich, wenn der Gastgeber nichts anderes bestimmt. Zahlungen für eine 
Veranstaltung (z. B. Kostenbeiträge oder geteilte Ausgaben) vereinbaren Sie direkt mit dem Gastgeber 
bzw. den anderen Gästen. Convayo nimmt dabei kein Geld entgegen und leitet keines weiter. Beiträge zur 
Hochzeitskasse zahlen Sie direkt an das Paar. Convayo erhält kein Geld, sieht keine Zahlungen und kann 
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Zahlungen weder bestätigen noch erstatten.

7. Ihre Daten
Welche Daten zu Ihrer Teilnahme verarbeitet werden, bestimmt der Gastgeber; Convayo verarbeitet sie in 
seinem Auftrag. Einzelheiten stehen in der Datenschutzerklärung (convayo.de/privacy). Unter „Mein 
Zugang“ können Sie Ihre Daten bei allen Einladungen jederzeit herunterladen und sofort löschen.

8. Verfügbarkeit und Haftung
Wir bemühen uns, Convayo möglichst unterbrechungsfrei bereitzustellen, können dies aber nicht 
garantieren. Für die kostenlose Nutzung als Gast haften wir nur bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit, bei 
Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit, nach dem Produkthaftungsgesetz und soweit sonst 
zwingend gesetzlich vorgeschrieben. Für die Veranstaltung selbst haftet der Gastgeber.

9. Minderjährige
Kinder werden in der Regel über ihren Haushalt geführt und erhalten keinen eigenen Zugang. Personen 
unter 16 Jahren dürfen eigene Angaben nur mit Zustimmung ihrer Eltern machen.

10. Schlussbestimmungen
Es gilt deutsches Recht; zwingende Verbraucherschutzvorschriften Ihres Wohnsitzstaates bleiben 
unberührt. Sollte eine Bestimmung unwirksam sein, bleiben die übrigen wirksam.

Jonathan Oehmke (Convayo)
Bruchfeld 87
47809 Krefeld
Deutschland
E-Mail: hallo@convayo.de
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